
cONG TY c0 PHAN DlcH vU suDtco
Dia chi: TAng M3, Tod nhd CT1, KDT M! Dinh , P. My Dinh l, Q .Nam Tu Li6m - Hd NOi

Tel:0437875568; Fax: 0437875569; Email: Info@sudicodv.vn; Website: www.sudicodv.vn

BAO CAO
THLrC H|EN rE nO4CH SXKD ruAru 2017;

DU K|EN NH|FM VU KE HOACH SXKD ruArVl 20',t8

Kinh giri: Dgi hgi c6 d6ng thuong ni6n C6ng ty CP Dlch vu SUDICO nim 2018

Thwc hi€n cec chi ti6u ke hoach SXKD ndm 2017 theo nghi quyet s6

01\2O17INQ-DHDCD ngdry 191512017 cla Dai hgi dong c6 d6ng ndm 2017, T6ng Gi6m
d6c Cong ty b6o c6o Dqi h6i d6ng c6 OOng thudng ni6n ndm 2018 v6 viQc thuc hiQn

SXKD ndm 2017 vdr dW ki6n kO hoqch SXKD ndm 2018, cu th6 nhu sau:

A. rirun ninH THUc HIFN KE HoAcH sxKD NAM 2017.

I. CAC CHi TIEU, KE HOACH SXKD NAM 2017.

Trong ndm 2017 c6c chi ti6u SXKD d6 hodn thdnh vucrt muc so voi ke hoach d6 ra,

cu th6 nhu sau:

- T6ng gi6 tri SXKD dat: 66,278 ty Clong/58,269 ty dong dat 113,74o/o

- Doanh thu vd thu nhap kh6c: 61,085 ty ddng/53,869 ty d6ng dat 113,40o/o

- Lqi nhuQn trudc thue dat: 3,964 ty d6ng/3,4 ty dong dat 116,59%

- Thu nhap binh quAn: 5, 085 trieu ddng/nguoi/th6ng

II . DANH GIA CONG TAC OIEU HANH SAN XUAT KINH DOANH 2017.

1. Dinh gi5 k6t qui d4t duqc:
1.1 C6ng tdc qudn ly, vQn hdnh khu d6 th! vd cdc toa nhd:
- Cdng t6c cung cdp dich vu, qudn lV vQn hdnh khu do thi My Dinh - ME Tri, toa nhd

38 -Truong Chinh ddm bdo an todn, chAt luqng dich vr; ngdy cdng dugc ndng

cao.
- Cung cAp dich vU An ninh tai Chung cu Vimeco 1, Khu h6n hgp nhd d vd vdn

phong VIMECO.

- QLVH t6ng th5 Toa nhd T1 -T2 Thdng Long Victory - KDT Nam An Kh6nh crla

COng ty Ph0c Hd, cung cdp trgn goi c6c dich vu An ninh, Ve sinh vd vdn hanh h0

th6ng kV thuat.

- Re so6t hg th6ng k! thuQt, nAng cao ch6t lugng dich vu, d6m bdo an ninh an toan,

vQ sinh khu d6 thi vd c6c d\r 6n Cong ty qudn lf.

1.2 Cong t6c kinh t6 - k6 hoqch:
- Hodn thi6n phi€u gid cung c6p dich vu, qudn l1i vQn hdnh KDT M! Dinh vd cdc toa

nha COng ty qudn lf, d6n d6c SUDICO thanh to6n chi phi cung c6p dich vu, QLVH
tAng 15-18 toa nhd SUDICO,

- Ti€p tuc thqrc hien Hqp d6ng cung c6p Dich vq An ninh tai Chung cu Vimeco 1 vd
khu h6n hgp nha cy vd vdn phong VIMECO; Hqp d6ng QLVH Toa nhdr T1 - f2
Thdng Long Victory.
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- Hodn thiQn phieu gi6 cung e6p dich vu, qudn lf vfn hdrnh KDT My Dinh M6 Tri vd c6c

toa nhd Cong ty qudn lf, don d6c cdc don vi thanh toan phi dich vu.

- Thanh ly hqp d6ng nucyc vcri Viwaco vd ddm phSn kV hqp dong mua b6n nuoc sqch

voi Wadaco. Tri6n khai kf hqp d6ng cung cAp nu0c voi hO dAn tai Khu nhir d
Vinhome Thdng Long - KDT Nam An Kh6nh.

- 86o c6o thuc hi6n ke hoqch hdrng thang theo d0ng bi6u m5u quy dinh vir dring thoi
gian quy d;nh.

1.3 Cong tdc Qudn ry tei chlnh k6 todn, thu v6n:
- Hodn thiQn hd scv thanh to6n hdng th6ng theo d0ng di6u khodn hqp ddng da kli k6t

vd thyc hien vi€c thu h6i v6n theo tung th6ng kh6ng d6 nq dgng kh6ch hdng lon.

- Hodn thi€n thanh to6n ti6n luong cho CBCNV d5n th6ng 912017 va n6p thu5 cho ccv

quan nhd nucrc.

- Hodn thiOn s6 li€u k6 to6n, b6o c6o tdi chinh.

- Ddm bdo nguon v6n duy tri hoat dOng quin lV van hdnh, cung c6p dich vu khu do thi
vd c6c tda nhd.

1.4 Cong tdc t6 ch&c, nhAn sy:
- Tuy6n dung nhAn sLr mdi c6 ndng luc, phu hqp vdi k6 hoqch ph6t tri6n c0a c6ng ty

trong thcri gian tqi. Ra sodt tinh gqn b0 m6y hoqt dOng Cong ty ddm bdo hoat dOng

hieu qud.
- T6 ch0c c6c kh6a ddo tao ngSn han nhdm ndng cao ndng lqrc, da dqng h6a chuydn

mon nghiQp vq cho c6n b0 nhAn vi6n Cong ty.

- Hoan thiQn ke hoach ddo tao nQi b0 ndm 2017 vd cong t6c Ky thudt, An ninh, V0 sinh

cong nghiep T6 chuc ddo tao ndng cao ndng lqrc nghiQp vU cho nhAn vi6n vd c6c

nha thAu Ban An ninh.

- Thucyng xuydn cap nhat c6c quy dinh cOa Nhd nuoc O6 Odm bdo c6c quy6n lgi chfnh

ddng cho nguoi lao dQng.
- T6 chuc kh6m sfc khde dinh ki cho ngucri lao dgng.
2. Nh0ng kh6 khdn vu6ng mic

Kdt qud hoqt ddng sin xu6t ndm 2017 co bdn hodn thdrnh theo kd hoqch dA ra tuy
nhi6n con gdp mQt s6 kho khdn vudng mic cu th6 nhu:
g5i vOi c6ng t6c quin lf,vQn hinh khu do thi vi c6c tda nhd:

+ Ha tAng kV thu?t c6c Toa nhd COng ty qudn lf dd xu6ng cAp, thuong xuy6n bi h6ng

hoc, phdi srla choa thay th6 mcvi ddm bdo duqc c6ng t6c vQn hdnh.
+ HiQn nay da ti6n hdnh thay th6 c6p tdi thang m6y, pulley... & Tda nhd CT1 Cao tdng.

He th6ng thang mdy tqi c6c Tda nhd trong khu dO thi hiQn thuong xuydn phdi bdo
duong, srla choa khic phuc sgr c6, thay th6 thiet bi.
g5l v6i c6ng t6c tii chinh - k6 to6n:

+ Viec cAn d6i tai chfnh cria C6ng ty hien nay con gap kho khdn, c6c gi6 tri c6ng nE

chua duEc thu h6i mqt c6ch tri€t d6 dan d6n COng ty CP Dich vU SUDICO g{p vudng
m5c trong viOc nOp thud hdrng th6ng vcvi co quan thu6.

+ Cong t6c thu hoi cong nq crira mOt s6 don vi trong SUDICO con t6n t4i trong thoi gian
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B. DU K|EN rE nO4CH SAN XUAr K|NH DOANH NAM 2018.
I . cAc cni TIEU SXKD cHU YEU ruAru 2018
- T6ng gi6 tri SXKD: 66,256 t'i clong

- Doanh thu: 61,035 t! cl6ng

- Lqi nhuQn trucvc thu6: 3,935 tf Ctdng
R,,- |ra co luc: >13%

- Thu nhip binh qu6n: 5,446 trieu d6ng/nguoi/th6ng.

il . MUC T|EU Cp rHE:
1. C6ng tdc qudn li vit khai thdc dlch vqt:

- Tiep tgrc duy tri qudn lf, vQn hdnh khu d0 thi My Dinh-ME Tri, Tda nhd SUDICO, Toa
nhd 38 - Truong Chinh. Tdng cudng cdng tdc ki6m tra gi6m s6t c6c b0 ph?n vO sinh,
an ninh nAng cao chdt lugng dich vu.

- Ddm bdo chSt luqng dich vu an ninh Chung cu Vimeco 1 vd khu h6n hqp nhd d vd
vdn phong VIMECO; QLVH t6ng th6 Toa nhd T1 - T2 Thang Long Victory - KDT
Nam An Khanh dqt ydu cAu cOa kh6ch hdng.

- Hodn thien phucrng 6n theo ydu cAu c0a Chrl ddu tu, tham gia d6u thAu QLVH toa
nhd CT4 Vimeco.

- Tim ki6m cdng vi6c mcyi tai c6c Du 6n, khu d6 thi trdn dia bdrn Thdnh pho Ha NOi. Xay
dung chinh s6ch vO gi6, chinh s6ch marketing phir hqp d6 mo rQng thi trucrng cung
c6p dich vu, qudn lV van hdnh.

Xdy dyng ddo tao doi ngO nh6n sqr nong c6t c6c cdng t6c dich vu d6 md rOng khai
th6c thi trudng cung c6p c5c dich vq ri6ng ld nhu: Cung cAp dich vu an ninh, cung
c6p dich vU ve sinh, cung c6p dich vU bdo tri h€ th6ng ky thuQt..., ph6t tri6n thuong
hi€u COng ty, ndng cao ndng l\rc canh tranh c0a C6ng ty.

2. C6ng tdc kinh t6 - k6 hoqch:
- Hodn thien hd so thanh todn vdi c6c kh6ch hdng, vdi C6ng ty SUDICO hirng thang

theo d0ng dieu khodn hqp dong;

- ThUc hien bao c6o ke hoach theo d0ng thcri h4n vdr bi6u m5u quy d!nh.

- Lap phuong 6n QLVH, tham gia d6u thdu cdng t6c qudn lf tqi c6c toa nhd, dqr 6n trdn
dia bdn thdnh ptr6 Ha ruqi.

3. COng tdc Qudn ry Ai chinh k6 todn, thu v6n:
- B6m s6t vd tQp trung thu hdi dOt di6m c6c khodn nq, ddm bdo cdn cl6i dn v6n cho c6c

hoat dOng c0a c6ng ty.

- Tdng cuong nghi€m thu thanh to6n ddm bdo doanh thu theo k6 hoach.

- Tap trung chi dAo, ch0 dQng giao dich d6 vi€c thu v6n ctla c6c c6ng trinh Cong ty
nhan thAu cdng t5c qudn lyi khai th6c dlch vr,r dat mOc dO cao nhAt.

- Ddm bdo ngu6n v5n hoqt dOng sdn xuAt kinh doanh, dAu tu c0a cOng ty.

- Hodn thien viQc bdo c6o tdi chinh, nQp thue vd c6c khodn phdi nQp cho nhd nucyc
theo dung thoi han vd quy dinh nhd nudc.

4. C6ng tdc t6 chwc, nhdn s1r vd ti6n tueng
- Tuy6n dung b6 sung nhdn su cho bO phQn an ninh, vQ sinh, k! thuQt, sin sdng diip

Ong nhu c6u c6ng vi6c cho nh0ng du iin mdi.
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- Thuong xuyen duy tri ki6m tra vi€c chdp hdnh k! ludt lao dOng, thai d0 phqrc vqr kh6ch
hang c0a CBCNV ddm bdo nO nep t6c phong ldm vi€c.

- Ddm bdo viQc lam vd thu nhQp 6n dinh cho c6n b0 cong nhdn vi6n, thuc hien t6t che
d0 bdo hi6m cho ngucri lao dQng.

- Hodn thien quy che ddo t?o nhAn sH; lap quy ddo t?o c6n b0 qudn lf cia Cong ty,
xdy dqrng dQi ngU chuydn nghiQp phir hqp voi ti6u chudn d6i moi s6ng tqo.

- LUa chgn hinh thuc kf hcrp dOng lao dQng phu hqp voi quy dinh moi, ddm bdo cdn
O6i frop lf ve viQc dong BHXH cho ngucri lao dOng theo tinh hinh thWc t6.

f tf . GrAr pHAp THr/c H|FN KE HoacH sxKD NAM 2o't8.

1. XAy dr,rng m6 hinh quin lf vfrn hdnh, cung cdrp dich vr,r Khu do thi chuy6n
nghiQp, phu hqp v6i nhu ciu cia cu dAn trlng tda nhd, khu do th!.

- C6ng tac Ky Thuat: Ki6m tra thudng xuy6n, thuc hien c6c quy trinh vin hdnh vd
bdo du0ng mey moc thiet bi theo dring thcri gian, quy d;nh nhd sdn xuAt dam bao

thiet bi m6y moc van hdrnh t6t va keo ddi tu6i thq thiet bi, mdy m6c.

- Cong t6c An ninh: Gi6m sat chit ch6 viQc thrfc hi€n c6c quy dinh tung ch6t truc theo
d0ng quy dinh Cong ty da ban hdnh. ThWc hi€n nghiem tuc ndi quy, quy dinh c6c vi

tri ch5t truc.

- Cdng t6c Ve sinh: Thqc hiQn dAy d0 c6c quy trinh thyc hien cac c6ng viQc v€ sinh.

Srir dltng c6c hoa cnSt Oam b6o ve sinh m6i trucrng, vQt tu phn hqp vcvi dac di6m,

tinh ch6t cdc toa nhd ndng cao hiQu qud srl dung vd gidm thieu chi phi. Sr? dqrng c5c
m6y moc, thiet bi thay th6 suc lao dOng.

2. Ndng cao ch6t luqng c6ng t6c quin ly tai chinh, dim bio ngu6n v6n cho hoqt
dqng SXKD.

- DAy manh c6ng tdc don d6c thanh quyet toAn d6i voi c6c kh6ch hdng, cdn co gidi

phap vd biQn phap quyOt li€t trong cdng t6c thu v6n, ddm bdo hodn thdnh c6c chi
tieu ke hoqch tdri chinh ndm 2018.

- Kiem tra vd rd so6t chi phf, chi ti6u tiet kiem ddm bdo cAn d6i thu - chi vd ngu6n

v5n cho hoat dOng sdn xuSt Cdng ty.

- Hodn thien ho so thanh toan ktp thcyi d6 kip thcvi c6c b6o c6o tdi chinh theo d0ng
quy dinh cOa nhd nucvc.

- XAy dWng hO th6ng qudn tri rOi ro doanh nghiQp.

3. trtim bit vd t{n dqng t5t co hQi th! trudng, xAy dr.r,ng chi6n luoc kinh doanh,
quing b6, ti6p thi sin ph6m dlch vq, tim ki6m cic co hQi dAu tu:

- Ti6p tuc ph6t tri6n vd md rQng cung cAp dich vu, qudn lf vQn hdnh c6c toa nhd, khu

h6n hqp kh6c vcvi c6c d6i

- PhAn c5p c6c goi dich vu cho kh6ch hdng tu do khach hdng co th6 d6 ddng h,ra

chon c6c goi dich vq phu hqp v0i di6u kiQn c0a kh6ch hdrng.

- DAy manh cdng t6c truy€n thong, qudng bd hinh dnh Cong ty vd cdc sdn phAm dich

vu nhdm xAy dqrng ni6m tin vcvi khach hdng.
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- Tim ki6m khdch hang tr6n 0ia bAn thdrnh ph6 Ha Ngi va cdc tinh lAn cdn, dua ra cAc

goi sdn phArn dich vu theo nhiAu hinh thuc phu hgp vdi da dAng khAch hang

- Tl-rrrong xuydn nim b5t'nhu cAu thi trudng d6 x6y dr,rng vA hodn thien chi6n luoc

kinh doanh hqp li morQng cong t6c dAu tu.

4. Sip xtip, d6i moi doanh nghidp nhim n6ng cao hiQu qui cong tAc qudn i5r,

di6u hanh doanh nghiQP.

Tdng cuong ky luqt, ky cucrng trong didu hAnh; ,ti6n hdnh phdn c6p triet d6 theo

hu'ong ty ch0, tW chiu trdch nhiem.

- Ti6p tr;c hodn thiQn cdc qui dinh, qui ch6 noi b0 lam co sd giam sat va d6nh gid k6t

qud hodrn thanh nhigrrr vr; chuy€n mQn c[a c6c tqp th6 va c6 nhan

- RA sodt ddnh gi6 nang lr',rc nh6n vi6n hdrng th6ng vd thanh lge nhAn sqr khong dap

ung durqc y6u cAu c6ng viec,

5. T6 chuc <fio tEo nQi bq nang cao trinh d9 quin l! tli6u hanh

- Nghien cLru c{c khoa hqc phu hgp, lQp danh sdch cdn bd nhAn vi6rt tham gia dao
inn nAnn ^-n nghiep vU, ky ndng ldm viQc chuydn nghiQp, hign dai phLrc vu nhu cAuLd\J lrdilg udv

cong viOc.

- XAy cir-rng hodn thi9n cac aido trinh ddo tao nOi b0 vd tri6n khai ddo tao nghiem tuc,

hieu qud d6i vorcOng tdrc an ninh, kythudt, v0 sinh vd PCCC

f ren d6y la b6o cdo fdt qud hoat dOng sdn xuAt kinh doantr ndm 2017, du ki6'r

kd hoach sdn xuAt kinh doanh ndm 2018 cia C6ngtyC6 phAn Dich vU SUDICO.

Trdn trgng bdo c6o!

rOruc ctAM o6c

e:
L6 Mqnh Thdng

SUDICO


